Fara a sua Seguranga,

Desenvolvemos um Protocolo Interno de
Higiene e Seguranca através do qual
pretendemos reforcar a sua confianca nos
NOSSOS Servigos e assegurar que a sua
experiéncia connosco seja 100% segura.

Algumas das nossas medidas preventivas:

- Check-in eletrénico antes da chegada para
reduzir o tempo e a presenca de Clientes na
Rececao.

- Desinfecao exterior da bagagem a chegada.

- Reduc¢ao da capacidade de quartos para
garantir a “quarentena” do quarto apds cada
estadia.

- Existéncia de Safety Kits para Clientes,
compostos por mascaras, luvas e gel
desinfetante, que podem ser reservados
antes da chegada.

- Reducdo da capacidade de lugares sentados
nos espacos de restauragao para garantir o
distanciamento social recomendado.

- Substituicdao do servico buffet por servico
direto a cada mesa.

- Uso obrigatdrio de mascara nos espacos de
restauracao.

- Utilizagao exclusiva e mediante marcagao do
Ginasio e Sauna.

- Check-out por email e pagamento online
para reduzir o tempo e presencga de Clientes
na Rececao.
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