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APARTHOTEL IMPERATRIZ

Medidas de Seguranca

Nos tempos dificeis em que nos encontramos, devido ao COVID-19 ¢ necessario
adaptarmo-nos a uma nova realidade a novos procedimentos, assim sendo o Aparthotel
Imperatriz procederd e adotard novas medidas de seguranca para os colaboradores e

hospedes:

v' E proibido o acesso ao estabelecimento a todos os individuos que apresentem
sintomas (tosse, corrimento nasal, febre e dificuldade respiratoria) ou tiverem
critérios epidemioldgicos (nos 14 dias anteriores ao aparecimento de sintomas),
nomeadamente, historico de viagem ou residéncia em 4areas com transmissao
comunitéria ativa ou contacto com um caso confirmado ou suspeito de COVID-

19. Esta medida ¢ aplicavel a clientes, colaboradores da empresa e fornecedores;

v O acesso ao estabelecimento esta condicionado aos colaboradores da empresa ou

a clientes desde que autorizados;

v' Utilizagdo do Quarto 105 (Quarto de mobilidade reduzida) para casos suspeitos
de COVID-19;

v' Manter no minimo uma distdncia de seguranga de 2m em relagdo a outros

individuos na rece¢ao e em outras areas comuns;
v Check-in é realizado individualmente;

v" Em caso de Grupos, o check-in é feito previamente “online”;



Os quartos s6 se encontram disponiveis 24h apos a saida do héspede, pois serao

alvos de desinfecao;

Uso de Mascara e outras EPIs;

Utilizagao dos dispensadores disponiveis em cada andar e no parque;

Os acessos aos elevadores estao condicionados a 2 pessoas;

E obrigatoério o uso de Solucdo antisséptica de base alcoolica (SABA) ao entrar
nas instalagdes da empresa, ou em opg¢ao, lavar as maos com agua e sabao durante
20 segundos;

Evitar circular desnecessariamente nos corredores;

Kit de material e equipamento, individuais para cada trabalhador, (sempre que

possivel);

Na impossibilidade do ponto anterior, ndo devem partilhar materiais, sem prévia

desinfe¢ao dos mesmos;

Se tiver de o fazer, lavar as maos com dgua e sabao apds utilizagdo dos materiais;

Desinfetar o seu posto de trabalho (rato, teclado, manipulos de maquinas e outros
equipamentos, etc.) assim como objetos e superficies que sdo mais manuseadas
(ex. maganetas de portas, interruptores, torneiras, etc.) a meio do periodo de
trabalho e no final do mesmo. A limpeza das superficies deve ser realizada com

detergente, seguido de desinfetante;

Limpeza e desinfe¢do dos quartos com produtos especificos;

Troca das roupas dos quartos feita sem agitar ou sacudir, enrolando-a no sentido

de dentro para fora, sem encostar ao corpo e transportando-a para a lavandaria;



v' Lavagem em separado das roupas dos quartos e¢ fardas. Lavagem feita a

temperaturas elevadas (60°C);

v" Usar panos de limpeza de uso tnico, diferentes e exclusivos para a area do quarto

e para as casas de banho

v" Desinfetar areas comuns (elevadores, casas de banho, sala polivalente, escadas e

outras areas envolventes);

v" Desinfe¢do da piscina e toda a area circundante;

v" Lavar as mdos com frequéncia com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos;

v" Evitar tocar na face com as mios. Se o fizer deve proceder a lavagem das mios;

v Tape a boca e nariz quando espirra ou tosse com um lengo e de seguida coloque-

o no lixo. Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico (com

espessura de 50 ou 70 micra);

v Se ndo for possivel, tapar a boca com a prega do cotovelo.

Nota: Estes procedimentos serio adotados de acordo com as indicacoes especificas

para a hotelaria.



